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PARTE I - CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO I - Disposicoes Gerais

Artigo 1.° | Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato e tem
por objeto a aquisicao dos servigos discriminados no anexo A, pelo Ministério da Defesa
Nacional — Marinha - Direcao de Tecnologias de Informacao e Comunicagdes, doravante
designado por contraente publico.

Artigo 2.° | Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos, caso o
contrato seja reduzido a escrito.

2. O contrato a celebrar integrard os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que expressamente aceites pelo érgdo competente
para a decisao a contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos e respetivos anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os
documentos pela ordem indicada no numero anterior.

Artigo 3.2 | Duracgao e vigéncia do Contrato

1. O contrato entrard em vigor no dia Gtil seguinte a sua assinatura, ou no dia util seguinte
ao envio do Pedido de Compra pelo contraente publico, conforme aplicavel.

2. O contrato cessara quando forem quitadas todas as prestagoes.

3. A entrega dos bens serd efetuada no prazo maximo de 90 dias, a contar da data
mencionada no ponto 1.

Artigo 4.° | Local da prestacao dos servicos

1. Os servicos serdao prestados na Direcao de Tecnologias de Informacdao e Comunicagoes,
Praca do Municipio, 1149-001 Lisboa.

2. O adjudicatario obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestacdo dos
servicos objeto do contrato, o seguinte:

Toda documentagdo que seja necessaria para a boa e integral utilizacdo daqueles;
Certificados de origem e de conformidade técnica, caso aplicavel.

O nao cumprimento do referido em 2. implicara a rejeicdo do servico.

Todas as despesas e custos com os servigos objeto do contrato para o local da prestacao
dos servigos sdo da responsabilidade do adjudicatario.
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CAPITULO II - Obrigacdes Contratuais

SECCAO I - Obrigacdes do Adjudicatario

Artigo 5.° | Obrigacoes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno
de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
adjudicatario as seguintes obrigagoes:

a. Obrigacdo da prestacdo dos servicos identificados na sua proposta no prazo
indicado no artigo anterior;

b. Obrigacdo de garantia dos servicos, caso aplicavel;

c. Obrigacdo de pagamento de todas as despesas decorrentes de prestacdo de
caucdes e do processo de fiscalizacdo prévia pelo Tribunal de Contas, se aplicavel;

d. Obrigacdo de manter o primeiro outorgante atualizado das contribuicdes perante
a Seguranca Social e as Financas, através das respetivas declaracdes ou
certidoes, sem as quais nao serao efetuados pagamentos.

Artigo 6.° | Conformidade dos servicos

1.

O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente publico os servicos objeto do contrato
de acordo com as carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos.

Os servicos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condicdes de serem
utilizados para os fins a que se destinam.

O adjudicatario é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepancia
dos servigos objeto do contrato, apuradas nos termos artigo 8.9 n.0 1.

Artigo 7.° | Inspecao dos servicos

1.

Efetuada a prestacdo dos servigos objeto do contrato, o contraente publico, por si ou
através de terceiro por ele designado, procede, no prazo de 10 (dez) dias, a inspegao
dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as
especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos e na
proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

Durante a fase da inspegdo, o adjudicatario deve prestar aos servigos competentes do
contraente publico toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo
fazer-se representar durante a realizacdo daquela inspecdo, através de pessoas
devidamente credenciadas para o efeito.

Quando a inspecdo qualitativa for efetuada com recurso a servigos, contratados
especificamente para esse efeito, 0s encargos dai decorrentes, devidamente
comprovados, sao da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 8.° | Inconformidades ou discrepancias

1.

No caso da inspegao indicada no artigo anterior nao comprovar a total conformidade dos
servigos objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou
no caso de existirem discrepancias com as carateristicas, especificacbes e requisitos
técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve disso
informar, por escrito, o adjudicatario.
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2. No caso previsto no numero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pelo contraente publico, as substituicGes necessarias
para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificacdes e
requisitos técnicos anteriormente referidos.

3. ApOs a realizagdo das substituicGes necessarias pelo adjudicatario, no prazo respetivo, o
contraente publico procede a realizacdo de nova inspecao, nos termos do artigo anterior.

Artigo 9.° | Rececao dos servicos

1. Apds a prestacdo dos servicos, deve ser emitida a respetiva fatura em duplicado com a
indicacao bem visivel de:

a. Numero do Processo de Despesa (NPD);

b. NuUmero do Pedido de Compra (PC) ou do Contrato;
c. Numero do Compromisso;

d. Morada;

IBAN e cédigo SWIFT;
f. Enderego de Email;
g. NIPC ou VAT NUMBER.

2. As faturas deverdo ser remetidas ao contraente publico no prazo maximo de 5 dias Uteis
ap6s a assinatura do auto de rececdo respetivo, de acordo com os art.2 7° e 36° do
CIVA.

Artigo 10.° | Aceitacao dos servicos

1. Caso as inspecdes a que se refere o artigo 7.9 comprovem a total conformidade dos
servigos objeto do contrato com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados
quaisquer defeitos ou discrepancias com as carateristicas, especificacbes e requisitos
técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo
de 8 dias a contar da data final das inspecdes, um auto de recegdao, assinado pelos
representantes do adjudicatario e do contraente publico.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos servigos objeto do contrato para o contraente publico, bem
como do risco de deterioracdao ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes
de garantia técnica que impendem sobre o adjudicatario.

Artigo 11.° | Rejeicao dos servicos
1. Os servigos rejeitados sao considerados para todos os efeitos como nao entregues.

2. Estas rejeicbes serdo alvo de notificacdo ao adjudicatario.

Artigo 12.° | Garantia dos servigos

1. A garantia dos servicos importa sobre o compromisso de o adjudicatario se
responsabilizar perante a entidade adjudicante, sem quaisquer encargos adicionais para
este, de substituir no caso de este ndo corresponder as condigcbes enumeradas na sua
proposta.
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2. Se por forga da lei nada obstar em contrario, todas as obrigagdes descritas no presente
contrato relativas a garantia dos servigos sdo da exclusiva responsabilidade do
adjudicatario.

Artigo 13.° | Dever de sigilo

1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentagdo, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa a atividade da Marinha, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2. A informacdao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nado o destinado direta e exclusivamente a execugdao do contrato.

SECCAO II - Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Artigo 14.° | Preco Base

O preco acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total maximo de
40.650,40 (IVA excluido), considerado como parametro base do prego contratual.

Artigo 15.° | Preco Contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve
pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,
nomeadamente os encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes
ou licengas.

Artigo 16.° | CondicOes de pagamento

1. As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdao
pagas no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo pelo contraente publico das
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo
respetiva.

2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura
do documento de quitagao respetivo.

3. Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, no prazo de 8 (oito) dias, por escrito,
os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida, em igual
prazo.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo,
as faturas sdo pagas através de transferéncia eletroénica.

5. O adjudicatario ndo pode efetuar a transmissdo de créditos ao abrigo de contratos de
factoring ou proceder a cessdo de créditos sem autorizacdo expressa do contraente
publico.
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6. Caso o contrato esteja sujeito a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, ndo serdo
efetuados quaisquer pagamentos antes da obtencao da Declaracao de Conformidade ou
Concessao de Visto pelo Tribunal de Contas.

Artigo 17.° | Mora no pagamento

1. O adjudicatario tera direito a juros de mora no pagamento das situacGes liquidadas e
aprovadas, quando a mesma exceder 60 (sessenta) dias a contar da data da aprovacao
da fatura.

2. Se o atraso na realizacao de qualquer pagamento se prolongar por mais de 120 (cento
e vinte) dias, o adjudicatario podera proceder a resolucdo do contrato.

3. Os prazos referidos no presente artigo sé iniciam a sua contagem apds a emissdo dos
documentos mencionados no ponto 5. do artigo anterior, quando aplicavel.

CAPITULO III - Penalidades Contratuais e Resolucido do Contrato

Artigo 18.° | Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o contraente publico pode
exigir do adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em
funcao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a. Nos 8 (oito) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo 3° a penalidade sera de
0,5%o0, por cada dia de atraso;

b. Entre os 9 (nove) e os 30 (trinta) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo
39, a penalidade serd de mais 1%o, por cada dia de atraso;

c. Apo6s 31 (trinta e um) dias além do prazo fixado no n.° 3 do artigo 39, a
penalidade serd de mais 1,5%o0, por cada dia de atraso.

2. 0O valor acumulado das sangdes pecuniarias ndo pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo do poder de resolucdo do contrato.

3. A sancdo pecuniaria aplicada serd descontada na fatura imediatamente seguinte ao
facto que a originou ou, caso tal ndo seja possivel, sera emitida nota de crédito.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duracao da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

5. O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos do presente artigo.

6. As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico
exija uma indemnizagdo pelo dano excedente.

Artigo 19.° | Forca maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem ¢é havida como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela
ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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2.

3.

4.

5.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3do constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c. Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario
de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d. ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacdao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdao dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forga maior.

Artigo 20.° | Resolucao por parte do contraente publico

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, o
contraente publico pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que lhe
incumbem.

O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao
enviada ao adjudicatario e ndo determina a repeticdo das prestagOes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pelo contraente publico e sem prejuizo do respetivo
direito de indemnizacdo e do pagamento pela parte, e apenas pela parte, do contrato
executado até ao prazo estabelecido no nimero 3 do artigo 3.° deste Caderno, pelo
adjudicatario.

Artigo 21.° | Resolugao por parte do adjudicatario

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante, que Ihe seja devido, esteja em divida ha
mais de 120 (cento e vinte) dias.

Nos casos previstos no ponto 1. do presente artigo, o direito de resolucdo pode ser
exercido mediante declaracdo enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30
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3.

(trinta) dias apds a sua rececdo, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacbes em atraso
durante esse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

A resolucao do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticao
das prestacGes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes
deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do
CCP.

Artigo 22.° | Execugao da caugao

1.

2.

A caucao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do
contrato, nos termos do programa do procedimento, pode ser executada pelo contraente
publico, sem necessidade de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo pelo adjudicatario das obrigagdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento
de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato
ou na lei.

A resolucdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execugdao da caucdo,
contanto que para tal exista fundamento.

A execugdo parcial ou total da caucao referida nos numeros anteriores constitui o
adjudicatario na obrigacdo de proceder a sua reposicdo pelo valor existente antes dessa
mesma execugdo, no prazo de 10 (dez) dias apds a notificagdo do contraente publico
para esse efeito.

A caucdo a que se referem os niumeros anteriores é liberada nos termos do artigo 295.°
do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP).

CAPITULO 1V - Disposicdes Finais

Artigo 23.° | Comunicacoes e notificacoes

1.

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

Qualquer alteracdo das informacdes de contato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte, por escrito.

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante
a prestacao reciproca de informagoes necessarias a boa execucdo do contrato.

Artigo 24.° | Cessao da posicao contratual e subcontratacao

1.

2.

0O Segundo Outorgante ndo pode ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos
e obrigacOes decorrentes do contrato sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante, e
nos termos previsto no CCP.

Para efeitos da autorizacdo prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve:

a. Submeter um requerimento a entidade adjudicante a solicitar a posicdo
contratual, identificando o cessionario e as razoes e respetivos fundamentos;

b. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao adjudicatario
no presente procedimento;
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c. O Primeiro Outorgante apreciar, designadamente, se o cessionario ndao se
encontra em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do Codigo dos
Contratos Publicos, e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o
exato e pontual cumprimento do contrato.

3. O Segundo Outorgante ndao pode subcontratar ao abrigo do contrato celebrado sem
autorizacao prévia da entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.

Artigo 25.° | Fiscalizacao

1. Nao obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos
o contraente publico reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.° do CCP.

2. O poder de fiscalizacdo sera exercido através dos servicos competentes do contraente
publico.

Artigo 26.° | Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 96.9, conjugado com o artigo 290.°-A do CCP, sera designado um
gestor do contrato, com a fungao de acompanhar permanentemente a execucao deste.

Artigo 27.° | Foro competente

Para a resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, designadamente a sua
interpretacdo, execugao, incumprimento, invalidade ou resolucdo do contrato é competente
o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

PARTE II - CLAUSULAS ESPECIAIS

Artigo 28.° | Requisitos Técnicos

A Especificacdo Técnica faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, constando
do Anexo A.
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ANEXO A - Especificagcao Técnica
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ANEXO A
ESPECIFICACAO TECNICA

PAQ N.2: 20040/DITIC

DATA: 10-08-2020

DIVISAO/SECCAO: DSS/SDS

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DITIC- Aquisicdo Bens e Servicos MLU FFGH —
Andlise de requisitos, processos e arquitetura
para a edificacdo do novo Sistema de Apoio a

Decisao dos Navios da Marinha

1. OBIJETIVO
O objetivo deste documento é apresentar a Especificacdo Técnica respeitante a
contratualizagdo de servigos conducentes a andlise de requisitos, processos e arquitetura

para a edificacdo do novo Sistema de Apoio a Decisdo dos Navios da Marinha.

2. INTRODUCAO
O atual Sistema INtegrado para a Gestdao de Prioridades de Reparagao e Afetagdo de
Recursos (SINGRAR) é um sistema que se encontra em produgdo na Marinha Portuguesa
desde 2004. O seu desenvolvimento conceptual iniciou-se em 1995, tendo-se dado inicio a
sua edificagdo em 1997. As decisGes e tecnologias entdo adotadas encontram-se atualmente
desatualizadas, com algumas limitagdes, quer do ponto de vista tecnolégico, quer da

usabilidade das interfaces homem-sistema.

O SINGRAR foi edificado com o objetivo de proporcionar um apoio a decisdo do comandante
do navio, devidamente fundamentado, na Gestdo da Batalha Interna. Entende-se por
Gestdao da Batalha Interna o estabelecimento de prioridades de reparacdao dos
equipamentos do navio e a gestdo da afeta¢do do pessoal, em postos de combate ou de
emergéncia, entrando em consideracdo com todas as variaveis relativas a envolvente
externa em que o navio se encontra a operar (Batalha Externa), com o objetivo ultimo de

cumprir a missao definida, ou seja, otimizar os recursos por forma a dirigir os esforgos de

1
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reparacao para os equipamentos mais criticos no cumprimento dos objetivos definidos para

a missao.

Trata-se, pois, de um sistema critico para a atividade operacional do navio, em que um
desempenho célere, coerente e fidedigno é essencial. Todo o navio tem de estar alinhado
com as mesmas prioridades do comando, pelo que a correta disseminacdo de informacao
pelas vérias estacdes do navio tem de ser assegurada, assim como a sua resiliéncia (Figura

1),

Wireless

Access
System

Manage

Dinamic
Status
Monitoring

Decision/
Advisement

Figura 1. Conceito geral da arquitetura do SINGRAR.

Tratando-se de um sistema com mais de 20 anos, as suas manutengdes corretivas e
evolutivas ndo acompanharam a atual evolugdo tecnolégica. Paradigmas que faziam todo o
sentido a época encontram-se desajustados face ao que a tecnologia atual permite. A
propria utilizacdo por parte dos utilizadores ao longo destes anos constitui um importante
contributo para a melhoria e evolugdo do sistema, que deverd ser considerado. A
interoperabilidade entre sistemas através da partilha de informacdo é cada vez mais uma
realidade e uma necessidade que deve ser assegurada, dado o crescendo de sistemas e
automatizacdes a bordo. Deve-se, por isso, garantir a utilizacdo de standards que viabilizem

essa interoperabilidade, quer na troca de informacdo, quer na visualizacdo da informacao
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nos mais variados dispositivos, melhorando dessa forma a rapidez no acesso a informacgao,

bem como a sua qualidade.

No ambito da Mid-Life Upgrade (MLU) das fragatas da classe Bartolomeu Dias, foi
estabelecido o objetivo de evoluir o SINGRAR, quer do ponto de vista da arquitetura
tecnoldgica, quer da usabilidade das interfaces homem-sistema. Pretende-se também
tornar o sistema mais parametrizadvel, por forma a estender a sua utilizacdo a mais navios
da esquadra, e ndo apenas as cinco fragatas que atualmente exploram o sistema (duas da

classe Bartolomeu Dias e trés da classe Vasco da Gama).

Os objetivos do projeto sao:
e Andlise do atual sistema SINGRAR, quer ao nivel da arquitetura, quer ao nivel dos
requisitos e processos de negdcio.
e Levantamento de novos requisitos identificados pelos utilizadores do sistema.
e Mapeamento dos processos de negdcio.
e Desenho da nova arquitetura do sistema, com base nos requisitos identificados

anteriormente e nas condicionantes operacionais identificadas.

3. ENQUADRAMENTO
Os navios, ou Unidades Navais (UN), constituem-se como o elemento nuclear da atividade
da Marinha, sendo o objetivo ultimo de todos os outros organismos o de capacitar estes
meios no desempenho da sua atividade operacional. As missdes desempenhadas pelas UN
sdo de tal forma variadas que para melhor auxiliar a cadeia de comando quanto as
capacidades destes meios em cumprir as missoes atribuidas, foi criado o conceito de Padrao
de Prontiddo Operacional (PPO). Estes PPO sdo, por sua vez, sustentados por vérios fatores,
nomeadamente o das competéncias (treino e operacional), o do material e o do pessoal
(formacdo). Embora os PPO se constituam como um excelente indicador do ponto de vista
estratégico, ao ponto de acautelar formacgdo, reparagdes e treino atempados a fim de
garantir a prontiddo dos meios no futuro, também o sdo do ponto de vista operacional ao
indicar ao comandante do navio as tarefas que o navio é capaz de desempenhar num preciso

momento em func¢do das limitac¢oes.

E neste contexto que surge o SINGRAR, como ferramenta de apoio a decisdo, tendo em

conta o estado dos equipamentos que, ao ficarem inoperacionais ou degradados, irdo afetar
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a capacidade do navio em desempenhar determinadas tarefas, que ultimamente concorrem
para que o navio garanta alguns PPO. Combinando esta cadeia de dependéncias com a
importancia relativa dos equipamentos e tarefas face as ameacas externas (aérea,
superficie, subsuperficie, etc.), o SINGRAR aconselha o comandante nas prioridades de
reparacao e afetacdo do pessoal por forma a restabelecer o mais rdpido possivel os PPO,
focando-se primariamente naquelas reparag¢des, mais imediatas, para fazer face a ameaca

atual ou dum futuro préximo.

Um navio é um sistema, composto por varios departamentos e servigos, cada um com
competéncias e atribui¢bes distintas. Acresce também que este sistema é habitualmente
operado num ambiente propicio a falhas e indisponibilidade de servicos, visto que o navio
podera sofrer danos ou incidentes no ambito da sua missdo e ndo é assim garantido que

toda a arquitetura do sistema estara constantemente acessivel e operacional.

O sistema atual foi desenvolvido em tecnologia Delphi, suportado por uma base de dados
em tecnologia Microsoft SQL Server. A atual arquitetura assenta no conceito
cliente-servidor: cada esta¢do executa uma instancia da aplicagdo que se liga ao servidor de
base de dados onde as varias esta¢des de trabalho do navio se ligam através da aplicacdo
cliente. Existem ainda duas instancias da base de dados (Principal e Modo Treino), sendo

possivel selecionar qual se pretende aceder ao iniciar a aplicacdo cliente.

De um modo geral, o SINGRAR compila toda a informacgdo relativa ao estado de operagao
(operacional, degradado, inoperacional, etc.) dos equipamentos, sistemas, armas e sensores
do navio. Regista também o estado da guarnigdo (vulgo tripulagdo) do navio, em termos da
sua disponibilidade (ferido, evacuado, etc.) e a sua afetacdo a tarefas (brigada de combate
a incéndio, vigilancia, fronteiras de fumo, etc.). Regista ainda os incidentes que ocorram no

navio, desde incéndios e alagamentos, até incidentes NBQR®.

Munido desta informagdo e considerando o estado das ameacas externas (aérea, superficie,
subsuperficie) e as tarefas que o comandante do navio pretende que este desempenhe, o
SINGRAR calcula e aconselha a prioridade de reparacao dos equipamentos ndo operacionais.
AlteracGes quer ao estado das ameacas, quer a intengdo do comandante despoletam um

rapido recdlculo destas prioridades.

! Nuclear, Biolégico, Quimico ou Radioldgico
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O SINGRAR garante ainda um repositério de inimera informagédo dos compartimentos do
navio, disponibilizando listas de material existente em cada compartimento e suas
fronteiras/vizinhangas, cartas de informagdo (extragdo de fumos, esgoto, etc.), plantas dos
compartimentos, imagens e videos, substidncias COSHH?, controlo de municdes, entre

outras.

O SINGRAR nao é alvo de evolucdes e corre¢cdes desde 2014. No entanto, encontra-se
estdvel e é usado diariamente pelos cinco navios em que se encontra instalado, o que ilustra

bem a robustez e fiabilidade do sistema. As versdes do SQL Server tém sido atualizadas.

Em outubro de 2019 foi realizada uma workshop para recolha de novos requisitos, junto de
elementos com larga experiéncia de utilizagdo do sistema. Os requisitos identificados foram
submetidos a aprovacdo superior, constituindo uma importante base de trabalho que

devera ser tida em conta em futuras analises do sistema.

4. COMPETENCIAS

As Unidades/Entidades e Organismos (UEO) diretamente envolvidos nos trabalhos a realizar
sdo:

O Comando Naval (CN) tem como missdo apoiar o exercicio do comando por parte do CEMA,
tendo em vista a preparagdo, o aprontamento e a sustentac¢do das forgas e meios da
componente operacional do sistema de forgas. Garante ainda o cumprimento das missdes
reguladas por legislacdo prépria e de outras missdes que sejam atribuidas @ Marinha. E
também da sua competéncia a andlise, a experimentagdao, o desenvolvimento e a
atualizagdo das instrugdes, padrdes e procedimentos taticos e operativos.

O Centro Integrado de Treino e Avaliagdo Naval (CITAN) tem como missdo assegurar a
responsabilidade pelo treino e avaliagdo das UN e forgas navais, pelo estudo e analise da
doutrina e procedimentos associados a tatica e operagdes navais, pela formagao nas areas
da tdtica e operacgGes navais e pelo apoio as operacdes navais. As suas equipas de treino e
avaliacdo sdo habitualmente constituidas por elementos com larga experiéncia operacional,
aptos a perpetuar a passagem de conhecimento e aplicacdo da doutrina. Constituem-se
como elementos chave na identificacdo das necessidades de informacdo em cada
departamento e servico da UN, bem como das regras de negdcio do sistema.

A Direcdo de Navios (DN) tem por missdo conceber, adquirir, construir e manter as unidades
navais, seus sistemas e equipamentos. E a DN que determina as especificidades técnicas dos
equipamentos e sistemas de bordo, pelo que qualquer solucao a ser implementada nas UN
carece do seu parecer técnico positivo.

2 Control of Substances Hazardous to Health
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A Direcdo de Tecnologias de Informagdao e Comunicagdes (DITIC) exerce func¢des de direcdo
técnica no dominio das tecnologias de informagdo e comunica¢des (TIC). Entre outras
competéncias, compete-lhe assegurar o exercicio de autoridade técnica no dominio das TIC
e comunicagoes e sistemas de informacdo (CSI), fixando e difundindo normas de natureza
especializada, que quaisquer desenvolvimentos nesta area deverdao cumprir.

5.

a)

b)

c)

7.

OBJETO DO CONTRATO

Contratualizacdo de servicos para a andlise do atual sistema de informagdao SINGRAR
e posterior recolha e compilacdo das funcionalidades deste, que apds analisados
deverdo constituir parte dos requisitos da nova versdo do SINGRAR;
Contratualizagdo de servicos para recolha e anadlise de novos requisitos e
mapeamento de processos junto dos utilizadores do sistema, com base nos
requisitos, entretanto ja recolhidos, e garantir a evolugao do sistema SINGRAR;
Contratualizacao de servicos para desenho da arquitetura de sistema que suporte
0os requisitos e processos anteriormente identificados e as condicionantes
operacionais em que o sistema é previsto operar;

Contratualizacdo de servicos para a consolidacdo de toda a informacao compilada
nas etapas anteriores e elaboracdo de documento de andlise geral do projeto e
analise de risco e fatores criticos do projeto.

A execucdo do trabalho a que se refere este contrato ndo pode exceder a duragdo
de 3 meses.

COMPROMISSO DO CONTRATANTE

Fornecimento de um ambiente de qualidade com acesso a atual versdo da aplicacdo
SINGRAR;

Disponibilizacdo de, pelo menos, um elemento do CITAN com conhecimento das
regras de negdcio do sistema;

Disponibilizagdo de, pelo menos, um elemento duma UN, com experiéncia de
operagdao do SINGRAR e conhecimentos dos varios departamentos do navio,
necessidades e fluxos de informacao;

Disponibilizagdo de, pelo menos, um elemento da Dire¢do Técnica (DITIC) com
conhecimento dos sistemas envolvidos (SINGRAR e outros);

Disponibilizagao de outros elementos tidos por necessarios para esclarecimento de
dividas e pormenores que surjam durante os trabalhos, desde que atempadamente
solicitados;

Disponibilizagdo de acesso a ferramenta PowerDesigner para modelagdo da
arquitetura aplicacional e tecnoldgica;

REQUISITOS

Pretende-se que seja analisado o atual sistema de informagdo SINGRAR (estado da arte), de
forma a recolher exaustivamente os requisitos que este sistema cumpre. Pretende-se ainda
recolher novos requisitos para a evolugdo do atual sistema e modelar a solugdo tecnolégica
através de casos de uso e processos de negdcio. Com base na informacao recolhida, devera
ser construida uma solucdo para a arquitetura de sistema, com os varios diagramas
necessarios (arquitetura logica, de sistema, de rede, etc.).

As reunides de projeto deverado ser realizadas nas instalagées da MP.

Nesse sentido, os requisitos a assegurar sdao os seguintes:
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N.2

Descricao

RQO1

O proponente devera propor, pelo menos, os seguintes perfis técnicos:
e 1 x Consultor Sénior
o Experiéncia profissional em arquitetura de sistemas,
levantamento de requisitos e mapeamento de processos igual ou
superior a 7 anos.
e 1 x Consultor Junior
o Experiéncia profissional em arquitetura de sistemas,
levantamento de requisitos e mapeamento de processos igual ou
superior a 2 anos.

RQO2

O proponente devera efetuar os entregdveis abaixo, utilizando uma
ferramenta de modelacdo de Arquitetura Aplicacional, preferencialmente em
PowerDesigner. No entanto, sdo aceites outras solucées de software de
modelagdo (ex. Bizagi), desde que produzam os entregdveis nos formatos
pretendidos (*.bpm*). A MP dispGe de licencas de PowerDesigner que
poderdo ser disponibilizadas para o efeito. Caso o proponente decida utilizar
outro software, serd da sua responsabilidade o seu licenciamento.

RQO3

O proponente deverd analisar o atual sistema de informacdao SINGRAR,
devidamente acompanhado por utilizadores da MP, de forma a recolher,
analisar e compilar os requisitos deste.

RQO4

O proponente devera recolher, analisar e compilar os novos requisitos para o
SINGRAR (através de entrevistas, andlise de documentos, propor solucées,
etc.).

RQO5

O proponente devera documentar os casos de uso do novo sistema SINGRAR
em notagao UML.

RQO6

O proponente devera documentar os processos de negdécio do novo sistema
SINGRAR em notagdao BPMN.

RQO7

O proponente deverd, com base nos requisitos recolhidos e discussdo com os
utilizadores-chave e técnicos da MP, desenhar a arquitetura do novo sistema
de informacdo SINGRAR.

8.

ENTREGAVEIS

No final do contrato pretende-se do Proponente a disponibilizacdo dos seguintes
entregaveis:

ENTO1 Requisitos funcionais e ndo funcionais do novo sistema SINGRAR, com
indicacdo de terem sido herdados da versdo anterior ou novos, e devidamente
priorizados.

ENTO02 Requisitos funcionais do médulo de Limitacdo de Avarias.

ENTO3 Requisitos funcionais do médulo de Reparagdo de Equipamentos.

ENTO4 Requisitos funcionais do médulo de Apoio a Decisao.

ENTO5 Requisitos funcionais do médulo de Gestdo de Pessoal.

ENTO6 Requisitos funcionais do médulo de Alarmistica.

ENTO7 Requisitos funcionais do médulo de Treino.

ENTO8 Requisitos funcionais do médulo de Administragao.

ENTO9 Requisitos funcionais do médulo de Interfaces e Integracao.

ENT10 Casos de uso do novo sistema SINGRAR e respetivos mddulos, em notagdo
UML.

ENT11 Mapa de processo de negdcio do novo sistema SINGRAR (macro), em notacdo

BPMN.
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ENT12 Mapa de processo de negdcio do médulo de Limitacdo de Avarias, em notagao
BPMN.

ENT13 Mapa de processo de negdcio do mddulo de Reparagdo de Equipamentos, em
notacdao BPMN.

ENT14 Mapa de processo de negdcio do mddulo de Apoio a Decisdo, em notacdo
BPMN.

ENT15 Mapa de processo de negécio do mddulo de Gestdao de Pessoal, em notacao
BPMN.

ENT16 Mapa de processo de negdcio do mddulo de Alarmistica, em notagdo BPMN.

ENT17 Mapa de processo de negdcio do mddulo de Treino, em notagdo BPMN.

ENT18 Mapa de processo de negdécio do médulo de Administracdo, em notacdo
BPMN.

ENT19 Mapa de processo de negdcio do mddulo de Interfaces e Integragdo, em
notacdao BPMN.

ENT20 Diagramas da arquitetura do novo sistema SINGRAR (arquitetura légica, de
sistema, de rede, etc.).

ENT21 Documento de andlise geral do projeto, com base nos mapas de processos e
requisitos identificados, incluindo a indicacdo de andlise de riscos e fatores
criticos para o projeto.

ENT22 Atas das reuniGes de progresso realizadas.

9. CONDIGOES, PRECO BASE E VALOR ANORMALMENTE BAIXO

A proposta deve indicar claramente a composicdo da equipa de projeto e documentacado

gue demonstre a respetiva experiéncia na area, o preco e a duracgdo estimada dos trabalhos.

Considera-se o preco base de 50 000 € (cinquenta mil euros) ¢/ IVA, para esta adjudicacdo.

E considerado valor anormalmente baixo o inferior a 80% do preco base.

O CHEFE DA DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMACAO
Assinado de forma digital

Mé rlo JOéO por Mario Jodo Pinto Alves

Dados: 2020.08.29 11:57:35
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